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Wissenstransfer: Absolventen der Universitdten priasentieren ihre Forschungsarbeiten

Elektronische Signatur in der Praxis

Ein Vorgehensmodell soll Unternehmen helfen, die Signaturtechnologie effizient und rechtlich korrekt einzufiihren.

Katharina Steininger

Die elektronische Form der Dokumen-
tenerstellung, Weiterleitung und Archi-
vierung ist in vielen Unternehmen be-
reits Standard. Damit in einem weiteren
Schritt auch Vertrige iiber das Inter-
net geschlossen oder Amtswege online
absolviert werden konnen, bedarf

zend eingesetzt werden kann. Erst auf
Basis dieser Ergebnisse kann festgelegt
werden, welche Arbeitsablaufe von der
Signatur betroffen sind, welches Sicher-
heitslevel ein durch die Signatur unter-
stiitzter Geschéaftsprozess erfiillen muss,
in welche bestehenden technischen Sys-
teme die elektronische Signatur einge-

bunden werden soll und welche recht-
lichen Anforderungen bei der Nutzung
beachtet werden miissen. Damit ist
sichergestellt, dass eine rechtlich kon-
forme sowie technisch und wirtschaft-
lich sinnvolle Signaturart ausgewahlt
wird. Im letzten Schritt wird durch
eine sukzessive Integration der neuen

Signaturtechnologie in die bestehende
IT-Infrastruktur eine vollstdndige und
fehlerfreie Eingliederung in das Unter-
nehmen gewéihrleistet.

Die Autorin studierte Wirtschaftsinfor-
matik — Information Engineering an der
Johannes-Kepler-Universitdt Linz.

es hoher und rechtlich garantierter
Sicherheit, dass der Urheber eines
elektronischen Dokuments eindeu-
tig identifiziert werden kann. Die-
se Funktion wird von der elektro-
nischen Signatur erfiillt, die unter
bestimmten Voraussetzungen die
rechtliche Garantie fiir eine Gleich-
stellung des signierten Dokuments
mit einer eigenhindig unterschrie-
benen Urkunde im Geschiftsver-
kehr iiber das Internet schafft.
Unternehmen koénnen mit der
elektronischen Signatur nicht nur
Kosten sparen - etwa durch die
Reduktion von Druck- und Portokos-
ten oder von Papiermengen und Rau-
men bei der Archivierung —, sondern
auch die Sicherheit erhéhen sowie
Prozesse und Arbeitsabldufe auto-
matisieren und beschleunigen. Doch
trotz dieser unbestrittenen betriebs-
wirtschaftlichen und sicherheitsre-
levanten Vorteile zeigt die Praxis,
dass viele Unternehmen die Einbin-
dung der elektronischen Signatur in
die bestehende Struktur scheuen.

Orientierungshilfe

Neben umfangreichen und stel-
lenweise undurchsichtigen recht-
lichen Regelungen stehen Unterneh-
men vor einer Vielzahl von auf dem
Markt vorhandenen, oftmals teuren
technologischen LoOsungen sowie
Schwierigkeiten bei der Einglie-
derung der Signaturtechnologie in
bestehende Geschéftsprozesse.

Ziel der Diplomarbeit ,Elek-
tronische Signaturen und deren
Umsetzung - Ein Vorgehensmo-
dell zur Einfiihrung elektronischer
Signaturen“ war es daher, einerseits
eine iibersichtliche Darstellung der
rechtlichen und technischen Rah-
menbedingungen der elektronischen
Signatur zu geben. Andererseits soll-
te Unternehmen eine systematische
Vorgehensweise angeboten wer-
den, mit deren Hilfe die individu-
ellen rechtlichen, technischen und
wirtschaftlichen Anforderungen
und Bediirfnisse unterschiedlicher
Organisationen bei der Einfiihrung
der Signaturtechnologie beriicksich-
tigt werden. Mit diesem Vorgehens-
modell konnen Unternehmen auf
eine Hilfestellung bei der Planung,
Realisierung und Uberwachung von
Signaturprojekten zuriickgreifen.

Dieses schrittweise Vorgehen in
Form einzelner detailliert beschrie-
bener Projektphasen beginnt bei der
Feststellung und systematischen
Analyse des Bedarfs sowie der
organisatorischen und technischen
Rahmenbedingungen in jenen Un-
ternehmensbereichen, in denen die
elektronische Signatur unterstiit-
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Unvergleichliche Farbqualitdt mit garantierter Kostenkontrolle:
Die Solid Ink-Technologie von Xerox wird die DNA Thres Unternehmens verandern.
Xerox Colour. Farbe macht Sinn.

Wenn auch Thr Unternehmen ein wenig Farbe
gebrauchen kann, sollten Sie sich fiir die neuen
Solid Ink-Farbdrucker Xerox Phaser 8500 und 8550
entscheiden. Sie liefern Farbdrucke in hochster
Qualitat bei einer Geschwindigkeit von bis zu 30
Seiten pro Minute. Benétigen Sie eher ein
Multifunktionsgerat, bietet sich das Xerox
WorkCentre® C2424 an. Es kopiert, druckt und
scannt bis zu 24 Seiten pro Minute. Und bei giinstigen
Preisen ist die Farbe nicht der einzige Faktor, der
iiberzeugt. Mit der Xerox PagePack-Option haben
Sie auch Ihre Kosten im Griff, denn dieser
Festpreis-Servicevertrag deckt Ihren gesamten
Service- und Verbrauchsmaterialienbedarf** ab. Bei
so vielen Vorteilen wird sofort klar, dass die Xerox
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Solid Ink-Technologie fiir eine ganz neue
Generation von Farbgeridten fiir den Biirobedarf
steht. Machen Sie die Probe aufs Exempel und
lassen Sie sich zeigen, welche verbliiffenden
Verdanderungen die Solid Ink-Technologie von Xerox
in lhrem Unternehmen herbeifiihren kann. Um die
Adresse lhres Fachhédndlers zu erfahren, eine
Vorfiihrung zu arrangieren oder Info-Material anzu-
fordern, besuchen Sie unsere Website oder rufen
Sie uns unter nachstehender Nummer an.

&@ xerox.com/verblueffend
Ug)| 081 0101 866
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*Bezieht sich auf eine Phaser 8500 AN-Konfiguration. Empfohlener Richtpreis ab € 799,- (zzgl. Mehrwertsteuer). **Ohne Papier. Der Xerox PagePack-Vertrag muss mit dem Héndler vereinbart werden.
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