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Die Kamera im Nacken

Am Thema Datenschutz scheiden sich auch weiterhin die Geister. Was dient der Sicherheit und was nicht?

Hannes Stieger Ziel, wenn es um groBflichige Uberwa- chend beachteten Beschluss gekommen: le, ob es einen berechtigten Grund fiir
chung geht, um die es sich in diesem Fall ~ Eine Videoiiberwachung im 6ffentlichen  eine Uberwachung gibt oder andere Va-
Videoiiberwachung: Das ist nicht erst handeln wiirde. ,,Erst vor einigen Mona- Bereich ist nicht zuldssig, wenn man sein  rianten mehr kosten wiirden.

seit dem 11. September 2001 ein Thema. tenist der Oberste Gerichtshof zu einem  Ziel mit weniger offensiven Mitteln er-
Seit jeher versucht der Mensch, sein interessanten, wenn auch nicht hinrei- reichen kann.“ Dabei spiele es keine Rol- Fortsetzung auf Seite 8
Grundbediirfnis nach Sicherheit ab-
zudecken — und greift dabei gern zu
technischen Mitteln, die liickenlo-
se Sicherheit oder zumindest auto-
matische Kontrolle versprechen. In
Osterreich ist das Thema Videoiiber-
wachung seit dem Probebetrieb der
Wiener Linien wieder aktuell: Seit 6.
August 200S sind jeweils zwei U-Bahn-
garnituren und Strafenbahnbeiwagen
mit Videokameras ausgeriistet. Dabei
werden die Bilder aus dem Fahrgast-
Innenraum aufgezeichnet und fiir 48
Stunden gespeichert.

Die Wiener Linien sind jedenfalls
begeistert: , Die Erkenntnisse aus
dem Probebetrieb sind beeindru-
ckend. Mit der Videoiiberwachung in
den Fahrzeugen ist es gelungen, Van-
dalismus, Sachbeschiddigungen und
andere Straftaten sowie die damit
verbundenen Kosten entscheidend zu
reduzieren. In den beiden videoiiber-
wachten U-Bahnziigen ist es wahrend
des einjahrigen Probebetriebes we-
der zu Diebstdhlen noch zu tétlichen
Ubergriffen gekommen. Die Sachbe-
schadigungen durch Vandalismus sind
um 80 bis 90 Prozent zuriickgegangen.
Alle konkret begangenen Straftaten
konnten mit Hilfe der Bilder aus der
Kamera aufgeklirt und die Tater von o . 5
der Polizei ermittelt werden. Noch P o d u Ct VI ty S O | ut I0ONS
besser war das Ergebnis in den beiden
kameraiiberwachten StraBenbahnbei- Kommunikationslésungen fir effiziente Teamarbeit. Business Solutions
wagen. Dort hat es keinen einzigen
strafrechtlich relevanten Zwischen-
fall gegeben“, zogen kiirzlich der Wie-
ner Vizebiirgermeister Sepp Rieder
und Giinter Steinbauer, der Direktor
der Wiener Linien, Bilanz.

Die beiden videoiiberwachten . . . . R
U-Bahnen waren abwechselnd auf den W k | d K k t t | t
D T e e b Ir erkiaren aas Aommunikationszelitalter
den videoiiberwachten Straf3enbahn- oo
beiwagen nahezu im gesamten Schie- f u r b e e n d et o
nennetz. Bis zu 24 Kameras sind pro
Wagen im Einsatz. In den Fahrzeu-

OgilvyOne

Freiraum fir Erfolg.

gen kann man die Kamera-Dome er- Kommunizieren nimmt einen Gropteil unserer Arbeit Einfachere Teamarbeit.
kennen, die an der Innenraumdecke ein. Darum haben wir Losungen entwickelt, die zur Die Zusammenarbeit von ortlich getrennten Teams wird
bgfestigt ‘Sind- Datenschutzrechtlich Vereinfachung und Beschleunigung von Kommunika- dartber hinaus durch den Einsatz von browserbasierten
gl!)t es keine Bedenken: DeI.‘.Probebe- tionsprozessen beitragen. Das bewirkt effektiveres Arbeitsplattformen erheblich erleichtert. Projekt-
trieb wurde ordnungsgemaif geneh-
migt, die Fahrgiste werden explizit Arbeiten und deutliche Zeitersparnis bei den tdglichen fihrung sowie Informationsaustausch und Datenver-
hingewiesen, dass sie sich in einem Arbeitsprozessen in Ihrem Unternehmen. waltung finden online auf einem Teamspace statt.
mittels Video iiberwachten Fahrzeug
befinden. i, . R . : .
. Kommunizieren wird zur Nebensache. Alle unsere Lésungen sorgen fir effektivere Kommuni-

Sicherheit oder Uberwachung Bisher parallel genutzte Kommunikationsmittel wie kation und flexiblere Arbeitsweisen.

Doch wo hort die Sicherheit auf, wo Telefon, Handy, E-Mail usw. werden Teil einer integrier- Das steigert lhre Leistungsfahigkeit.

fiangt die Uberwachung an? Hans Ze-

ten Kommunikationseinheit, die Ihnen ortsunabhdngig
ger, Obmann der ARGE Daten, fasst

zusammen: , Es muss immer geklart zur Verfugung steht. Sie und Ihre Ansprechpartner sind Rufen Sie uns einfach an. Wir informieren Sie gerne.
werden: Welche Ziele verfolge ich? damit nicht nur per Knopfdruck erreichbar, Sie konnen
Kann ich sie mit Videoiiberwachung auch leichter steuern, wann Sie fiir wen verfiigbar sind. Business Hotline: 0800 100 800

erreichen, handelt es sich um den ge-

lindesten Eingriff in die Privatsphé-
re?“Das subjektive Sicherheitsgefiihl, Stability Solutions | Productivity Solutions | Marketing Solutions business.telekom.at

sagt Zeger, sei kein ordnungsgeméfies
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